Recursos de Busca da Internet:

GO g|€ e seu universo

Larissa Vieira Souza — N°© USP 10802003
Luma Pereira de Almeida — N© USP 10741718
Rodrigo Akio Siqueira Sono — N© USP 10852073

2. Recursos Informacionais Il | Matutino Y



= qual a historia da tecnologia? m

pesquisas relacionadas a CASTELLS, 1999

A tecnologia como a conhecemos surge a partir de trés eixos de inovacao:

a computacao, a e as telecomunicacgoes
1946 1981
ENIAC, o primeiro computador, O primeiro computador pessoal
é criado na Pensilvania (USA) (PC) é desenvolvido pela IBM
producao de componentes
1947 atraves do Silicio 1971
desenvolvimento do 1957 promogéo do
primeiro transistor , PHMEITO
(chip) microprocessador mudanca do nome
1876 1969 para INTERNET 1995

criacdo das composicdo da ARPANET 1980 a INTERNET torna-se

redes telefénicas a primeira versdo de publica e comercial
uma rede entre compuatdores



e o desenvolvimento dos navegadores? = &

Mosaic

WorldWideWeb

O primeiro navegador online foi produzido por

. . 0 Mosaic passou a integrar imagens
Tim Berners-Lee, criador da W3C

além de texto nas paginas Web

Netscape

0 Netscape se coloca como uma versdo a Microsoft, gigante do seguimento de
atualizada do Mosaic e que introduz o sistemas operacionais, entra na briga

drop-down na barra de enderecos 1995 para estabelecer seu navegador proprio

a Guerra dos Navegadores 1995 %

entre os anos de 1995 e 1999 a Netscape e a Microsoft travaram uma disputa sobre a predominancia 1999 t
de seus navegadores entre 0s usuarios. a disputa acabou com o lancamento do Internet Explorer 4.0,
e aos poucos a Netscape foi perdendo terreno no mercado de navegadores mundial




% e o desenvolvimento dos navegadores? = §

G ————————————

NOS anos seguintes surgiram novas atualizacfes a antigos navegadores e iniciativas de outras
empresas do Vale do Silicio, como o Opera, o Firefox, o Safari, entre outros...

Google Chrome
@
até que em 2008 a Google lanca seu navegador 'projetado do zero' com a

promessa de ser mais rapido, seguro e estavel gque os concorrentes,
2008 gue ganhou o mercado em pouco tempo.



e quando surgem os buscadores? o

mwmﬁ ArChIe Query Form z\g;{()vmiewaﬁhewl Wandex
% e % m;ung‘?;:‘u World-Wide Web. You can loak at1
| um dos primeiros buscadores da internet que Cle o Wandex, criado no MIT, foi o
ganhou fama entre os usuarios foi o Archie, '“"'im::_::mw primeiro buscador capaz de
desenvolvido por Alan Emtage e Bill Heelan, S acessar as URL's gerando um
1990 antes mesmo da WorldWideWeb de Tim 1993 banco de dados de sites
\ l / Excite Yahoo
Xcite &—————YAHOOl 0— — — ————————
o Excite, desenvolvido na Universidade de 0 Yahoo surgiu no mesmo contexto de Stanford,
Stanford, inovou em desenvolver uma analise desenvolvido pela dupla Jerry Yang e David Filo e
1993 estatistica das relagGes na linguagem comum, ganhou usuarios rapidamente. a dupla de alunos
buscando pelos termos indicados pelo usuario em 1994

decidiu se arriscar e oferecer anUncios em seus
todas as paginas que a continham

buscadores, 0 que inaugurou uma nova era da
captalizagdo nos buscadores online.



e quando surgem os buscadores? S

nesse periodo, outros dois estudantes de Stanford comecam a trabalhar em um novo sistema de
buscas, o famoso Google, com uma nova proposta de indexacdo e relevancia para os resultados,
além do uso de propagandas mais limpas e direcionadas aos interesses do usuario.

Google!

Search the web using Google!

[ 10 results | H (Guugle EEElrl:hj (I'm feeling Iuck'g,r:] 1 997
Index contains ~25 million pages (soon to be much bigger)
About Google! primeiro

Stanford Search Linux Search layout do

Get Google! updates monthly! G OOgl e.
your e -mail Archive




mas o que é Google? S

Sergey Brin

Larry Page

A historia do Google comeca em 1995 com a
chegada de um dos seus criadores, Larry
Page, a Stanford. La, Larry conhece Sergey
Brin e a unido entre o cientista da
computacdo e 0 matematico resulta no
desenvolvimento de um mecanismo de busca
gue seria vinculado a World Wide Web. Esse
mecanismo tinha por objetivo organizar a
informacao disponivel na rede e disponibiliza-
la com base em sua relevancia, principio que
segue 0 mesmo da Science Citation Index.



0 PageRan

S

Esse mecanismo é um algoritmo que foi nomeado de PagzeRanl«,

"O PageRanl< usa a estrutura de links como
um indicador do wvalor de uma pagina
individual. Google interpreta um link da
pagina A para a pagina B como um voto da
pagina A para a pagina B. O Google olha,
consideravelmente, mais do que o volume de
votos, ou links que uma pagina recebe. Por
exemplo, analisa, também, a pagina que lanca
0 voto. Os votos dados pelas paginas que sao
importantes' pesam mais e ajudam a tornar

outras paginas 'importantes’.

‘Uma boa unidade de medida para definir
0 PagzeRanlc de uma pagina pode ser a
percentagem (%) que ela é mais importante.
Por exemplo, se uma pagina tem PageRank™
de 33% significa que ela é mais importante
gue um terco de toda a Internet. Se o seu
PageRank™ é 99% significa que ela é
superior a quase todas as paginas da
Internet”

pesquisas relacionadas a MAGALHAES, 2015



% e de onde surge o Google? =Y

Para colocar em pratica essa
tecnologia, eles desenvolvem 0
buscador BackRub, a primeira
versao do que viria a ser chamado
de Google no futuro. Esse, no
entanto, estava vinculado a rede de
Stanford, e conforme 0s acessos
foram  aumentando, Vviu-se 3
necessidade de expandir o projeto.

Os criadores procuram vender seu algoritmo
para outras empresas como Yahoo e Excite,
sem sucesso. Decidem, por fim, criar uma
empresa e vao em busca de financiadores.



e de onde surge o Google? S

A empresa Google é fundada originalmente em 4 de setembro de 1998 e comeca a
visualizar novos horizontes. Com 0 passar dos anos o buscador vai crescendo cada vez mais e
exigindo cada vez mais suporte, o que faz com que em 2003 a empresa se estabeleca no
chamado GooglePlex, na California, que é sua sede até os dias de hoje.




0 que significa Google? = Y

A palavra Google € uma referéncia ao termo matematico googol,
gue indica o numero 10 seguido pelo 0 cem vezes.

L~
'8

COMO SE PRONUNCIA GOOGLE CORRETAMENTE

gle

O nome substituiu a antiga denominacao BackRub em 1997.

clique aqui


https://www.youtube.com/watch?v=s4JOlq4j6dE

o, Google Products

O Google possui diversos produtos e
servicos vinculados a seu nome,
chamados de Google Products.

Como o Google Imagens, Livros, Maps,
Fotos, Docs, Drive, Gmail, Google
Chrome, além do sistema operacional
Android para celulares, YouTube,
dentre outros.

clique aqui


https://www.youtube.com/watch?time_continue=16&v=olFEpeMwgHk&feature=emb_title

-(_-

ok, mas como a pesquisa funciona? us

O Google analisa milhares de paginas da Web diariamente
desde de sua criacdo para entregar ao usuario o melhor
resultado possivel respeitando diversos critérios de avalia¢ao.

Para saber mais sobre todos 0s detalhes dos bastidores de uma
busca no Google acesse aqui!


https://www.google.com/search/howsearchworks/

a empresa

Desde 2015 a empresa Google entrou

para o conglomerado Alphabet Inc., criado AlphabEt Inc.
pelos proprios fundadores do motor de conglomerado

pUSCa, Larry Page e Sergey Brin.

fﬂ

\@ Biggest Tech Company Ever

Alphabet .

O atual CEO do Google é o engenheiro l‘D L2

metalurgico Sundar Pichai.
is for Google n 7



“ um monopolio?

O Google cresceu exponencialmente
frente a seus concorrentes o que
incita uma outra discussao: a
iniciativa de Larry e Sergey construiu
um monopolio em pouco mais de 20
anos de existéncia no mercado da
tecnologia?



mas o que &€ monopolio?

"Monopalio, segundo a definicao neoclassica
(mainstream), € um fendmeno que ocorre
gquando uma empresa concentra a
producao e oferta de um produto,
enquanto que outras empresas
encontram dificuldades e barreiras para
entrar na competicao. Essa dificuldade
acontece porgue a empresa monopolista
controla a produtividade e 0s ganhos em
uma escala tao grande, que acaba por
inviabilizar uma producao descentralizada e
distribuida entre varias empresas"

pesquisas relacionadas a BASTOS, 2016

"O monopolio € um cenario de mercado
onde um Unico produtor ou vendedor
produz e comercializa um determinado
produto, o qual é destinado a venda para
muitos compradores. E assim, nesse
cenario, o produtor tem a possibilidade
de controlar o preco e a quantidade
desde produto que sera colocada a
venda, ou seja, a empresa detém uma
forma de poder dentro do mercado"

pesquisas relacionadas a PINDYCK: RUBINFELD,
2000, p.287



2. e isso é comum? U

Sim! A historia das empresas de tecnologia de informacdo e comunicacao e
composta de varios exemplos de monopalios.

<
— ¢ =¥ ——————e: === Bl o—
AT&T —_——== Microsoft
dominou o mercado de dominava o0 mercado dos na década de 90 controlava
telefonia do inicio do século XX grandes computadores e 0 mercado de softwares e de
ate a década de 80, quando foi dos mainframes na década sistemas operacionais, tendo
guebrada e desmembrada em de 70 e 80 COmMo grande destaque de

varias empresas menores. seu portfolio, o Windows



mas afinal o Google é um monopolio? = &

O Google tecnicamente Nndo é uma empresa monopolista, pois, quando vista pelo
aspecto tradicionalista das concep¢des classicas, ele nao se encaixa nas condicoes
necessarias que configuram um monopodlio: o0 Google ndo vende e nem
comercializa nenhum dos seus produtos, todos sao disponibilizados gratuitamente na
internet, sua fonte de renda principal vem da publicidade; e, 0 Google, dentro do seu
circulo de atuacdo, nao é a unica empresa no mercado, por exemplo, o Google
buscador tem o Bing como concorrente, o Google Maps tem o Mapas da Apple, o
Android tem o 10S da Apple, e o Youtube tem o Dailymotion.

pesquisas relacionadas a WU, 2012



mas afinal o Google é um monopdlio? Y

Porém, apesar do Google ndao sem encaixar no modelo tradicional de um
monopolio, ele ainda assim personifica, dentro do mercado de tecnologia, a
figura de um competidor dominante, que trabalha deliberadamente para
barrar o crescimento de eventuais concorrentes. |sso fica constatado quando
vemos a iniciativa do Google de comprar empresas recém-criadas, apenas com o
intuldo de impedir eventuais inovacdes que elas possam desenvolver, e assim,
acaba por neutralizar potenciais adversarios futuros.

pesquisas relacionadasa WU, 2012



mecanismos de dominacao do Google = &

Qutra estrategia aplicada pelo Google, como forma de manter seu status de lideranca, é
através do aprimoramento constante de seu principal produto - ferramenta de busca - e
do desenvolvimento de novos produtos que possam executar funcionalidades proprias,
mas gue também sirvam como complementariedade aos demais produtos. Essa acao do
Google resulta em dois beneficios:

porque faz com que o0s usuarios 2 porque forca o usuario a ter que
passem a maior parte do tempo praticamente  utilizar a todos 0s
utilizando as ferramentas do Google, produtos, pois, caso gueira deixar de
sem a necessidade de ir procurar em usar algum, tera que abandonar os

outro lugar. demais.



mas a internet nao é um “ambiente livre"? S

A internet quando foi criada possuia um ideal na qual a cultura da abertura e da
experimentacao seria a base para que todas as informacoes pudessem transitar
livremente e sem obstaculos na rede. E 0 Google se fortaleceu, tecnologicamente e
economicamente, na internet visando sempre esses principios, e isso se tornou a base solida
onde ele se apoia, pois, sua principal ferramenta somente é viavel gracas ao principio da

informacdo aberta e disponivel, porque caso as informacdes fossem restritas e protegidas, o
sistema de busca do Google seria um instrumento irrelevante.

Assim sendo, € previsivel que o Google sempre defendera o conceito de internet
aberta; conceito esse que é justamente o oposto daquilo que os antigos monopaolios

praticavam, porgue toda tecnologia explorada pelas empresas monopolistas do passado
eram baseada em circuitos fechados.

pesquisas relacionadas a WU, 2012



entao seria um novo tipo de monopalio? m S

O Google se disple, assim como as outras grandes empresas de tecnologia, a flertar
com a dominagao do monopdlio, porem, isso vai totalmente de encontro aos principios
de rede aberta dos primordios da internet. A partir deste cenario o pesquisador Tim Wu
afirmou gue “o que agora parece possivel, e sem precedentes, € um monopodlio da
internet muito bem defendido, funcionando com um sistema aberto”’ (WU, 2012,
0.137). E isso que o Google estd promovendo, uma quebra de paradigma, e a aparicao
de uma nova forma de dominio: 0 monopdlio da internet.

Uma nova espécie de monopolio, um
Googolopoly

gue virou jogo de tabuleiro. acesse aqui



https://www.baixaki.com.br/download/googolopoly.htm

mecanismos de dominacao do Google U

Qutra acdo do Google que é constantemente alvo de criticas, néao s6 nos EUA, mas tambéem
na Europa, e que reflete essa nova forma de monopolizacdo do mercado internet, é a forma
como o0 Google utiliza sua ferramenta de busca priorizando e beneficiando seus proprios

produtos, quando estes sao melhores classificados e ordenados de forma privilegiada nos
resultados de busca.

confira aqui 1

Google € mais uma vez acusado de monopolio por
empresarios da Europa

o Ralaed Rodrigues da Silva | 13 de Agosto de 2019 &s 16h14

gl Automatic
monitoring of
dynamic microservices?

e Renato Santino [l 09/09/2015 @ 18h35

Compartibe com seus segudores



https://olhardigital.com.br/noticia/google-vira-alvo-de-investigacao-por-monopolio-em-50-estados-dos-eua/90102
https://canaltech.com.br/juridico/google-e-mais-uma-vez-acusado-de-monopolio-por-empresarios-da-europa-146633/

e alem do Google? m

yahoo/

Em 1994 Jerry Yange David Filho criaram a
ferramenta de busca Yahoo Search. A época o
Yahoo se tornou o mais importante site de buscas
dos EUA, somente superado pelo Google mais
tarde. O Yahoo foi um dos pioneiros na
estratégia de agrupar junto a sua ferramenta
de busca outros servicos, dai surgiu o Yahoo e-
mail, Yahoo diretorio, Yahoo News e o Yahoo
respostas. O Yahoo tem papel fundamental
dentro do cenario brasileiro de tecnologia, pois,
em 1999 ele comprou a principal empresa
brasileira no ramo de sites de busca, o Cadé.

O Bing é uma ferramenta de busca da Microsoft, e
comecou a funcionar em 01 de junho de 2009.
Projetado por Steve Ballmer, ele é um
descendente direto do MSN Search e do
Windows live Search, antigos sistemas de
busca da Microsoft, mas que nunca
conseguiram emplacar no mercado. O Bing
quando entrou Nno mercado conseguiu competir
em pé de igualdade com o Yahoo, a ponto de se
torna o segundo site de buscas mais utilizado,
DOrém nunca conseguiu se aproximar do Google.



0. estatisticas de uso no Brasil Em

Ainda assim, o Google é lider de uso
por brasileiros entre os buscadores
disponiveis no territorio.

pesquisas relacionadas a MPE: Marketing Digital




==

0. aexcecao da China e

Na China a maior empresa no ramo de ferramenta de busca, ndo € o Google e sim a Baidu.
Porém isso ndo significa que o Google ndo tentou se estabelecer no territorio chinés, pelo
contrario, durante toda a década de 2000 a empresa procurou formas de tentar implantar
suas operacdes na China. Eles ja ofereciam seus servicos on-line no pais, o site do Google era
acessivel, entretanto, constantemente a pagina era blogueada pelo “Grande Firewall Chinés”,
0 grande censor gque impede que usuarios chineses acessem sites e servi¢os que ele acredita

gue passem mensagens conflituosas ao regime politico do pais.



a excecao da China S

A tentativa mais relevante aconteceu em 03 de setembro de 2002, quando o Google foi
blogueado, situacdo que durou até 12 setembro 2002. Depois deste incidente o Google
procurou formas de viabilizar uma operacao oficial dentro do territorio chinés, com
escritorios, engenheiros e funcionarios que trabalhariam com foco naquele mercado em
exponencial crescimento, e cuja oportunidade o Google nao poderia deixar passar.

Assim, sendo depois de varios estudos e consultorias, com destaque para as realizadas com
Qiang Xiao, ativista chinés de direitos humanos, e com Al Gore, na época candidato a
presidéncia dos EUA e grande ativista do meio ambiente, o Google iniciou sua atividades
na China em 27 de janeiro de 2006, com a entrada no ar do site google.cn, e mesmo assim
essa entrada so6 foi possivel depois que o Google concedeu em atender a varias solicitacfes
de censura do governo chinés, acdo essa que vai de encontro aos principios de liberdade da
internet da qual o Google sempre foi defensor.



a excecao da China

Na China o Google precisou dar atencdo também a
outros aspectos culturais e linguisticos. O proprio
nome Google precisou ser alterado, pois em chinés
era pronunciado como Gou-Gou que significa
cachorro-cachorro, assim o nome virou no inicio
(G00-g0-3, e depois se transformou em Gu-ge.

Gooale
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Mas e a empreitada do Google
na China durou somente até 12
de janeiro de 2010, que ¢é
quando a empresa decide
encerrar sua atividades na China,
por causa de um escandalo de
vazamento de informacdes que
aconteceu guando o sistema de
seguranca  foi  violado, e
mensagens  de  dissidentes
chineses contra 0 governo

chinés vieram a tona.



Google vs. Baidu S

Apesar desse fato ter marcado
a saida do Google da China,
outro fator tambéem contribui
para a retirada, e ele se chama:
Baidu. O Google nunca foi
um dominante no mercado
chinés, essa posicao cabe ao
Baidu. A empresa, criada por
Robin Li em 2001, era a
ferramenta de busca favorita
dos chineses.

Quando o Baidu comecou a funcionar era muito
semelhante ao Google, até em sua interface, e
enfrentou problemas com o governo chineés,
similares ao que a empresa americana
enfrentou, no que dizem respeito a censura
de paginas da web que nao podiam ser
recuperadas pelo motor de busca. Essa situacao
de censura fez com Que a empresa cogitasse
transferir suas operacdes para Hong Kong, fato
esse gue nao ocorreu, pois, seu criador decidiu
seguir as regras do governo sem reclamar.



Google vs. Baidu U

O principal ponto que fez com que

o0 0 Google nunca conseguisse superar a
Baimﬁrﬁ- Baidu em territorio chinés, € com certeza
e 0 aspecto da lingua. A maioria dos

usuarios do Baidu sao chineses que
nao dominam inglés, e isso lhes
causava uma grande dificuldade em
utilizar o Google, enquanto o Baidu é
todo adaptado ao mandarim, facilitando
Muito a navegacao dos usuarios chineses.

pesquisas relacionadas a LEVY, 2012



entao podemos dizer que...

A internet & um organismo crescente e
0S motores de busca cumprem papel
fundamental para a manutencao e
organizacdo da informacdo digital.
E Google é o protagonista desses
Drocessos que bebem, de certa forma,
da filosofia de Paul Otlet de um
Mundaneum do século XXI.

Google: o Mundaneum que deu certo!

-{\-

"Mas, por tras da cortina, o Google estava
empreendendo uma das estratéegias mais
ambiciosas da historia empresarial: organizar
todas as informacoes do mundo. Mais
especificamente, coletar todas as
informacoes produtivas existentes
atualmente na internet ou que poderiam
ser levadas a internet. £, com um foco
implacavel, foi exatamente o que a empresa
fez." (pag. 156-157)

pesquisas relacionadas a GALLOWAY, 2019
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